
	
Medellín, abril del 2024

SEÑORES DELEGADOS: 

A continuación, presentamos el informe de actividades por el período comprendido entre marzo de 2023 a enero de 2024 de conformidad con nuestros Estatutos. 


SITUACIÓN INTERNA DE ASES     
El Número de afiliados a enero de año 2024 es de 896. La distribución a la fecha es la siguiente: 



	CIUDAD
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	ene-24

	MEDELLÍN
	57
	51
	46
	65
	61
	61
	64
	96
	110
	171
	177
	225
	285
	435

	BOGOTÁ
	11
	10
	13
	11
	32
	35
	38
	42
	57
	87
	86
	114
	134
	187

	PEREIRA
	1
	1
	1
	1
	4
	3
	3
	6
	11
	27
	26
	27
	27
	34

	CALI
	3
	3
	3
	3
	3
	3
	2
	2
	9
	17
	21
	38
	50
	83

	MANIZALES
	0
	0
	1
	0
	1
	1
	1
	10
	14
	15
	16
	19
	26
	29

	BARRANQUILLA
	1
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	12
	14
	11
	17
	19
	27

	BUCARAMANGA
	2
	2
	2
	3
	2
	2
	2
	0
	10
	9
	10
	10
	11
	25

	ARMENIA
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	7
	6
	9
	14
	19

	CARTAGENA
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	5
	2
	2
	2
	11

	IBAGUE
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	1
	2
	2
	3
	3
	10
	10
	14

	NEIVA
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	3
	3
	3
	2
	11

	VALLEDUPAR
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	2

	CUCUTA
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	1
	1
	1
	10

	STA MARTA
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	0
	1
	1

	VILLAVICENCIO
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	1
	1
	2

	APARTADO
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	1
	1
	1

	TUNJA
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	1

	CARTAGO
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	PASTO
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	SINCELEJO
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	TULUA
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1

	TOTAL 
	75
	68
	67
	84
	104
	106
	111
	160
	236
	363
	366
	479
	587
	896














DISTRIBUCIÓN DE AFILIADOS ASES POR CIUDADES


	CIUDAD
	TOTAL

	MEDELLÍN
	435

	BOGOTÁ
	187

	PEREIRA
	34

	CALI
	83

	MANIZALES
	29

	BARRANQUILLA
	27

	OTRAS
	101

	TOTAL
	896









COMPOSICIÓN DE AFILIADOS NUEVOS Y ANTIGUOS DE ASES POR CIUDADES A ENERO DE 2024






	CIUDAD
	ANTIGUOS
	NUEVOS
	TOTAL
	% CRECIMIENTO 2023-2024

	CARTAGO
	0
	1
	1
	100

	PASTO
	0
	1
	1
	100

	SINCELEJO
	0
	1
	1
	100

	TULUA
	0
	1
	1
	100

	CUCUTA
	1
	9
	10
	90

	CARTAGENA
	2
	9
	11
	82

	NEIVA
	2
	9
	11
	82

	BUCARAMANGA
	11
	14
	25
	56

	VILLAVICENCIO
	1
	1
	2
	50

	CALI
	50
	33
	83
	40

	MEDELLÍN
	285
	150
	435
	34

	BARRANQUILLA
	19
	8
	27
	30

	IBAGUE
	10
	4
	14
	29

	BOGOTÁ
	134
	53
	187
	28

	ARMENIA
	14
	5
	19
	26

	PEREIRA
	27
	7
	34
	21

	MANIZALES
	26
	3
	29
	10

	VALLEDUPAR
	2
	0
	2
	0

	STA MARTA
	1
	0
	1
	0

	APARTADO
	1
	0
	1
	0

	TUNJA
	1
	0
	1
	0






COMPOSICIÓN AFILIADOS ASES POR GÉNERO Y CIUDADES

	CIUDAD
	MUJERES
	HOMBRES 
	TOTAL 

	MEDELLÍN
	283
	152
	435

	BOGOTÁ
	121
	66
	187

	CALI
	61
	22
	83

	PEREIRA
	27
	7
	34

	MANIZALES
	22
	7
	29

	BARRANQUILLA
	21
	6
	27

	BUCARAMANGA
	23
	2
	25

	ARMENIA
	13
	6
	19

	IBAGUE
	13
	1
	14

	CARTAGENA
	8
	3
	11

	NEIVA
	9
	2
	11

	CUCUTA
	8
	2
	10

	VALLEDUPAR
	2
	 
	2

	VILLAVICENCIO
	2
	 
	2

	STA MARTA
	1
	 
	1

	APARTADO
	1
	 
	1

	CARTAGO
	1
	 
	1

	PASTO
	1
	 
	1

	SINCELEJO
	1
	 
	1

	TULUA
	1
	 
	1

	TUNJA
	1
	 
	1







PROYECCIÓN DE ASES AL 2028 POR AFILIADO QUE SE RETIRE POR EDAD DE PENSIÓN

	AFILIADOS
	MUJERES
	HOMBRES

	2024
	11
	4

	2025
	17
	3

	2026
	17
	3

	2027
	15
	3

	2028
	18
	9

	TOTAL
	78
	22




RETIROS DE LA ASOCIACION EL AÑO 2023

	MOTIVO
	TOTAL

	CAMBIO COMPAÑÍA
	13

	DESAFILIACIÓN
	9

	DESPIDO JUSTA CAUSA
	0

	DESPIDO SIN JUSTA CAUSA
	10

	MUTUO ACUERDO
	9

	MUTUO ACUERDO - RENTA PENSIÓN
	5

	PENSIÓN
	16

	PENSIÓN INVALIDEZ
	2

	RENUNCIA COMPAÑÍA
	20

	TOTAL
	84




Esto nos afectó el crecimiento de la Asociación










	CIUDAD
	DESPIDO SIN JUSTA CAUSA
	PENSIÓN 
	PENSIÓN POR INVALIDEZ
	RENTA PENSION
	RENUNCIA COMPAÑÍA
	MUTUO ACUERDO
	DESAFILIACIÓN
	CAMBIO COMPAÑÍA

	MEDELLÍN
	1
	9
	1
	2
	12
	2
	5
	8

	BOGOTÁ
	2
	2
	 
	1
	2
	2
	1
	2

	CALI
	1
	2
	 
	1
	
	 
	
	1 

	BUCARAMANGA
	1
	1
	 
	 1
	 
	 
	 
	 

	ARMENIA
	1 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	BARRANQUILLA
	3
	 
	 
	 
	 1
	 
	 3
	1 

	MANIZALES
	1
	1
	1 
	 
	2 
	 
	
	 

	PEREIRA
	
	
	
	
	
	5
	
	1

	VALLEDUPAR
	
	
	
	
	2
	
	1
	

	APARTADO
	
	
	
	
	1
	
	
	

	SANTA MARTA
	
	1
	
	
	
	
	
	

	TOTAL
	10
	16
	2
	5
	20
	9
	10
	13






`
	
	


FUNCIONAMIENTO INTERNO DE ASES

Seguimos con la estructura básica de la Asociación: La Junta Directiva Central con sede en Medellín y una Subdirectiva en Bogotá. La cuales ha buscado la sostenibilidad, y para ello adelantamos actividades contenidas en el plan de trabajo adoptado para el año 2023.
 
Las demás ciudades las atendemos con la colaboración de afiliados y directivos, quienes, en la medida de sus posibilidades, hacen presencia en las oficinas.

Contamos con afiliados en todas las ciudades donde SURA tiene presencia.


PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO:

· Aumentar el nivel de conocimiento de ASES interno y externo para mejorar la tasa de afiliación y mantener la fidelización de los afiliados. (Visitas sedes)
· Crear canales de comunicación interactiva, eficaz y permanente con los empleados de suramericana (correos, Boletines, carteleras, visitas a las oficinas, redes sociales, página web, Campañas de afiliación). Gracias a la asesoría en comunicaciones estas estrategias se han venido realizado.
· Se ha venido actualizó la página web
· Se ha construido una base de datos por nuestros propios medios ya que la empresa no entrega información, 
· El boletín es enviado a todos los empleados y afiliados semanalmente con información actualizada de la Asociación, dentro de la misma información el usuario puede elegir la opción de continuar o no recibiendo dicha comunicación.
· -Los diálogos sociales se han venido realizando cada dos meses donde se llevaron temas de interés para los afiliados.
· Se llevo a la compañía el desacuerdo que tiene la Asociación para no extender los beneficios de la convención colectiva de trabajo a los empleados no sindicalizados. A partir del mes de noviembre este va a realizarse unos cambios para ser diferencial los beneficios a los sindicalizados y a los no sindicalizados. 
· La compañía está terminando con los canales comerciales como son canal líderes de zona y canal retail. Y donde a los empleados se busca lo mejor opción unos los reubican en la compañía y a otros los despiden con mutuo acuerdo. 
· Se busco como darles más beneficio a los afiliados. convenios con empresas, redes de afinidad. estadía gratis en el club los Almendros, prestamos con desembolso en la misma semana. Se realizo la defensa de la convención colectiva de trabajo.
· Visitas a las sedes a nivel nacional
· Campaña de afiliación
· Aguinaldo fin de año
· Fiesta de fin de año
· Bono de cumpleaños
· Se realizaron actividades recreativas para los empleados patrocinada por la empresa como fueron caminatas, bolos, clases de baile, futbol, yoga, etc

SEGUIMIENTO POLIZAS CONVENCIONALES.

Se realizaron varias reuniones con la Empresa, en el año 2023, para revisar las pólizas colectivas de los empleados, donde se evidenció que la que más costosa es la de Salud, debido a esto la compañía creo cuatro alternativas en productos de salud. (salud global, salud clásica, plan complementario EPS, póliza Evoluciona) y ya se puede afiliar el empleado y dos beneficiarios más con aportes de la compañía.
La Asociación se pronuncia con el aumento tal elevado para las pólizas que fueron en algunos casos más del 40% y el aumento salarial el 12.28% donde no hay una proporción.
La compañía se compromete a revisar el tema y tener la posibilidad de implementar otra póliza más económica para los empleados.

SUBDIRECTIVA DE BOGOTA

El objetivo es trabajar en conjunto con las mismas directrices de la junta directiva central y manteniendo una comunicación constante y en pro del afiliado. La regional de Bogotá es la segunda más grande, después de Medellín. 
Para el año 2024 se debe realizar la Asamblea de Bogotá para nombrar de nuevo, la subdirectiva

VISITAS A LAS OFICINAS

Se realizaron visitas a las sedes de sura a nivel nacional, donde ASES resolvió inquietudes a los empleados y se dio a conocer la Asociación.

Estas visitas se realizaron en los meses de septiembre y octubre donde también se realizó campaña de afiliación 

Oficinas que se visitaron fueron: Bogotá, Ibagué, Neiva, Cali, Bucaramanga, Barranquilla, Cartagena, Medellín, Manizales, Pereira, Armenia.


REUNIÓN CON LOS AFILIADOS

Se realizaron reuniones virtuales y otras presenciales en la sede de ASES con los afiliados que quisieron participar. Y fiesta de fin de año en las ciudades de Bogotá, Cali y Medellín a las otras ciudades que no se realizó esta reunión se les consigno a cada afiliado $50.000

CAMPAÑA DE AFILIACIÓN

Se organizo una campaña de afiliación en los meses de septiembre y octubre donde se consiguieron muy buenos resultados ya que en dos meses se afiliaron 120 solicitudes nuevas de afiliación. Se realizo unas rifas entre los afiliados nuevos y se le dieron unos bonos económicos a los afiliados que nos refirieron solicitudes.

REUNIÓN DE COMITES

En el año 2023 se trabajó con algunos comités:

Comité financiero
Comité de comunicaciones
Comité social
Comité Almendros
Comité Administrativo
Revisión de estatutos

El objetivo de los comités es analizar, validar, controlar, generar estrategias e ideas, entre otras funciones. Con el fin de mejorar el funcionamiento de la asociación.

PLANEACIÓN FINANCIERA DE ASES.

Contamos con un comité financiero donde constantemente está revisando las cuentas y llevando informes a la junta directiva central.
Debido al crecimiento de la Asociación, la junta organizó las políticas de caja de préstamos, para darle la posibilidad a todos los afiliados de disponer de ella.
Este año se capitalizo esta caja de préstamo, en $100 Millones.
Se debe tener en cuenta que en ocasiones se ha tenido que suspender los préstamos debido a que no se cuenta con capacidad financiera para atender tanta demanda.
La junta directiva central tiene la obligación de hacer un buen manejo y preservar los recursos de la asociación.
Contamos con un valor de $691.255.526, los cuales se encuentran prestados a los afiliados.

ADMINISTRACIÓN CONVENCIÓN COLECTIVA DE TRABAJO

Con relación a la correcta administración de nuestra Convención Colectiva, desde la vigencia de esta, en nuestra agenda sindical tenemos el compromiso de que los derechos laborales y convencionales se cumplan adecuadamente. 
En el año 2023 fue necesario enviar algunas cartas a la compañía para ser la defensa de la convención colectiva de trabajo como fueron en algunos casos
Despidos sin el debido proceso, auxilio funerario que no fuera por reembolso, en caso de despido no se les cobre su totalidad el préstamo de vivienda.



DESPIDOS DE LA EMPRESA ALGUNOS AFILIADOS



En este año se presentaron algunos despidos de afiliados sin el debido proceso donde la Asociación se pronunció a través de carta dirigidas a la Vicepresidenta de Gestión Humana. Y se culminó con un final a favor del empleado
Para dicha comunicación se contó con la asesoría jurídica la cual nos ayudó a mostrarnos ante la compañía como una Asociación responsable, que está de lado de la verdad y los derechos laborales.

Se evidencio varios arreglos de mutuo acuerdo con los empleados, despidos sin justa causa.
Este tema se está revisando con gestión humana.
Fue el año donde se evidencio más desafiliaciones por renuncia a la compañía

RELACIONES CON LA EMPRESA

En la pasada negociación colectiva se acordó que cada dos meses se realizarían Diálogos sociales, para establecer canales de acercamiento entre la Empresa y la asociación, en esta reunión se acordaron algunos temas como son: Horas Extras, políticas de bonificación por reemplazo, calamidad doméstica, aumento salarial, estudio del clima laboral en las oficinas, préstamos a los empleados, día de la familia, acoso laboral, entre otros.

En este año se consigue que la compañía no siguiera con la práctica de extender los beneficios de convención colectiva de trabajo.

A partir de 1 de noviembre de 2023 los afiliados continuamos con los beneficios de convención y los no afiliados con otros beneficios de una canasta de $1.600.000 por año. Esto nos benefició a la Asociación ya que debido a este cambio se recibieron más de 200 afiliaciones.

Con estos diálogos sociales se dieron unos cambios que obligan a los directivos a tomar una actitud diferente a la que se había tenido antes, una nueva reorientación a cambiar estructuras y formas de operar no solo en las relaciones con la empresa si no también con los afiliados y los empleados de SURA. Los cambios son enfocados a generar confianza y cordialidad entre las partes, sin perder la función constitucional de la asociación que es ayudar, apoyar y defender a los afiliados.



También se realizaron reuniones con el comité de evaluación para revisar las funciones de cada cargo. Donde se restructurarán los cargos por los cambios realizados.
Se reviso los cargos de analistas cuales de estos son de dirección manejo y confianza.
En este momento la Asociación puede afiliar a todos los auxiliares sin restricciones de salario, pero los analistas deben estar con un salario inferior a $6.676.000 porque si no tienen derecho a beneficiarse de la convención colectiva de trabajo, esto nos a producido unos retiros de analistas.

RECURSOS DE ASES

Informamos a los delegados que el manejo de los recursos en general de ASES se ha realizado bajo las normas estatutarias y decisiones que se toman en las Asambleas, entregando a la fecha resultados tanto económicos, financieros y cumpliendo con los objetivos de la Asociación.

Se crearon beneficios para los afiliados como son un bono en el día cumpleaños, caja de préstamo, aguinaldo a fin de año, reunión de fin de año, estadía gratis para los afiliados en el club los almendros, Bono por firma de convención.
Este año el club los almendros presento unas utilidades de $3.000.000 son muy bajas, debido a que este año no fue necesario el pago de cuotas extras de administración en el club.
Para el año 2024 se ve necesario el incremento del valor para la estadía a los familiares de los afiliados, ya que para el afiliado es gratis, para así buscar la sostenibilidad del club.

Consideramos que se ha logrado consolidar el patrimonio de la asociación; de todas formas, continuaremos observando los movimientos de tesorería para continuar con la sostenibilidad y el beneficio a los afiliados. 
Todos los recursos financieros serán distribuidos entre todos los afiliados.

Contamos con la asesoría de un contador, para que este pendiente de todos los 
recursos de ASES.

Se incrementará los valores de los beneficios para los afiliados en el año 2024

Algunos recursos que se invirtieron en los afiliados en el año 2023 $.442.694.810

BONO DE CUMPLEAÑOS					$32,500,000
REUNIONES AFILIADOS	 				$44,730,757
AGUINALDO 							$92,800,000
CLUB LOS ALMENDROS					$14,377,770
PRESTAMOS							$88.255.526

La idea es invertir todos los dineros en los afiliados, somos una entidad sin ánimo de lucro y no se deja ninguna utilidad.

Los estados financieros del año 2023 se encuentran en la página web de ASES www.ases.org.co

CLUB LOS ALMENDROS

Las acciones que tenemos en los almendros se están valorizando y presentan sostenibilidad en el tiempo.

Debido al ensanche que pasa por el club y necesitan parte del club para organizar la vía para este año, quedan 5 cabañas menos y esto significa reducir la cantidad de afiliados que puedan asistir y menos ingresos para ASES. 

En este año se dio solución a la problemática que tenia el club en la parte de atrás donde pasa un rio que se estaba llevando parte del club.

En este año se construyeron 3 cabañas nuevas que ya están en funcionamiento

Se está esperando el pago restante por la venta de unas cabañas del club para la construcción de la vía, y con esto se construirán más cabañas.
Para el año 2024 se debe incrementar el valor de alojamiento en el club, para buscar la sostenibilidad de este, se tiene como una obra social más que un negocio.


NEGOCIACIÓN COLECTIVA DE TRABAJO

En los diálogos sociales se ha venido dándole sostenibilidad a la convención en busca de mejorar cada día esta convención y que se cumpla.
Se está revisando como cambiar algunos artículos, ya que este no aplica.
Se consigue que se les pague a los analistas afiliados al sindicato el bono por firma de convención
-Se rebajó la vigencia de la convención a 3 años
-Campo de aplicación se aumentó en esta convención para los analistas que devenguen un salario hasta de $ 6.676.000.
- Dialogo social cada 2 meses
-Préstamo de vivienda se mejoró, pero nos está afectando la tasa de interés.
-Préstamo para vehículo no lo teníamos
-Aumento Salarial. IPC más dos puntos
-Aumentar el salario mínimo
-Bonificación a las personas que se pensionen
-Los auxilios se mejoraron los montos
-Los seguros hay más aporte por parte de la compañía
-Esta convención no se le debe extender a  los empleados no sindicalizados.
Este año 2024 se realizará la nueva negociación para mejorar los beneficios por convención colectiva.
	
 
DECLARACION FINAL

Queremos agradecer a los directivos, por su disposición para el desarrollo de las actividades como son las visitas, campaña de afiliación, formar parte de los diferentes comités, que han permitido el crecimiento y sostenibilidad de la asociación.

Y las sub-Directiva de Bogotá y Gloria Clemencia por estar pendientes de las zonas y sus afiliados.
Para este año se realizó la elección    de nuevos delegados.

Invitamos a todos los delegados, máxima autoridad de ASES, a continuar trabajando con responsabilidad, para así garantizar por mucho tiempo la existencia, lucha y defensa de los derechos laborales y sociales. 




JUNTA DIRECTIVA CENTRAL “ASES”
Abril de 2024
% AFILIACIONES 


ANTIGUO	NUEVOS	66	34	
% GÉNERO


MUJERES	HOMBRES 	620	276	
% MOTIVOS DE DESAFILIACIÓN

TOTAL	



CAMBIO COMPAÑÍA	DESAFILIACION	DESPIDO JUSTA CAUSA	DESPIDO SIN JUSTA CAUSA	MUTUO ACUERDO	MUTUO ACUERDO - RENTA PENSIÓN	PENSIÓN	PENSIÓN INVALIDEZ	RENUNCIA COMPAÑÍA	13	9	0	10	9	5	16	2	20	
CRECIMIENTO  AFILIADOS 

2011	2012	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	2021	2022	2023	2024	75	68	67	84	104	106	111	160	236	363	366	479	587	896	

TOTAL

[NOMBRE DE CATEGORÍA]
[PORCENTAJE]



MEDELLÍN	BOGOTÁ	PEREIRA	CALI	MANIZALES	BARRANQUILLA	OTRAS	48.551959114139692	21	4	9	3	3.2367972742759794	11	
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